
復旧優先度マトリクス（BCP用）

重要度×影響度×緊急度でスコアリング。優先復旧業務を明確化する

業務名
重要度

(1-5)

影響度

(1-5)

緊急度

(1-5)
スコア RTO 対応策

受注処理・顧客対応

出荷・納品業務

製造・生産

調達・仕入れ

経理・財務処理

IT・システム運用

給与計算・支払い

総務・人事管理

【スコア基準】1=低 / 3=中 / 5=高 ｜ スコア=重要度×影響度×緊急度 ｜ 100以上=最重要 / 50〜99=重要 / 25〜49=通常

※ Excel版では優先度スコアが自動計算されます（template-free.jp 2026-05-28確認）


